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For distribution to pupils, employees,
parents/guardians, district advisory
committee, school advisory committees,
appropriate private school officials or
representatives, and other interested
parties.

5130 Riverside Drive * Chino, CA 91710

(909) 628-1201 » www.chino.kl2.ca.us



PROCEDIMIENTOS
DE QUEJA UNIFORMES

La Junta de Educacion tiene la responsabilidad principal de acatar las
leyes y los reglamentos estatales y federales. Hemos establecido los
Procedimientos Uniformes para Quejas (Uniform Complaint
Procedures, UCP) para tratar las quejas por discriminacion ilicita, acoso,
intimidacion y hostigamiento y las quejas relativas a la supuesta violacion
de leyes estatales o federales que rigen los programas educativos, el
cobro de cuotas ilicitas de estudiantes y el incumplimiento de nuestro
Plan de Control Local y Rendicion de Cuentas (Local Control and
Accountability Plan, LCAP).

Investigaremos todas las quejas por discriminacion ilicita, acoso,
intimidacion u hostigamiento en contra de cualquier grupo protegido
como se identifica en el articulo 200 y 220 del Codigo de Educacion
(Education Code) y el articulo 11135 del Codigo de Gobierno
(Government Code),incluyendo caracteristicas reales o percibidas como
se establece en el articulo 422.55 del Codigo Penal (Penal Code) o en
cuanto a estas caracteristicas reales o percibidas o por la asociacion de
la persona con una persona o un grupo con una o mas de estas
caracteristicas, ya sean reales o percibidas, en cualquier programa o
actividad realizada por la agencia que reciba asistencia financiera del
estado o se beneficie de ésta.

Los UCP deberan usarse también al tratar quejas relacionadas al
incumplimiento de leyes federales o estatales:

* Educacion para adultos (Adult Education)

* Educacion y seguridad extracurricular (After School Education and
Safety)

* Educacion vocacional agricola (Agricultural Vocational Education)

* Educacion para carrera técnica o vocacional (Career Technical
Education)

* Cuidado y desarrollo infantil (Child Care and Development)

* Nutricion infantil (Child Nutrition)

* Educacion compensatoria (Compensatory Education)

* Programas consolidados para la ayuda por categorias (Consolidated

Categorical Aid)
* Cursos sin contenido educativo (Courses without Educational
Content)

* Ayuda para compensar efectos economicos (Economic Impact Aid)

* Educacion de alumnos bajo cuidado adoptivo temporal y alumnos sin
hogar (Education of Pupils in Foster Care and Pupils who are
Homeless)

* Ley QueTodo Estudiante Tenga Exito/Ley Que Ning(in Nifio Se Quede
Atras (Every Student Succeeds Act/No Child Left Behind)

* Planes de control local y rendicion de cuentas (Local Control
Accountability Plans)

* Educacion para inmigrantes (Migrant Education)

* Minutos de ensefianza de educacion fisica (Physical Education
Instructional Minutes)

* Cuotas de estudiantes (Pupil Fees)

* Adaptaciones razonables para alumnas lactantes (Reasonable
Accommodations to a Lactating Pupil)

+ Centros y programas ocupacionales regionales (Regional Occupational
Centers and Programs)

* Planes de seguridad escolar (School Safety Plans)

* Educacion especial (Special Education)

* Educacion preescolar estatal (State Preschool)

* Educacion para la prevencion del uso del tabaco (Tobacco-Use
Prevention Education)

Este procedimiento de queja se difundira por escrito a todos los
empleados y se obtendra una certificacion firmada del administrador del
sitio o departamento. Este procedimiento se provee como parte del
formulario informativo para padres y alumnos que se distribuye
anualmente a los padres o tutores al comienzo del primer semestre de
cada afio escolar. Adicionalmente, el procedimiento se publicara en un
lugar destacado en cada escuela y en la oficina del distrito, y se incluira
en el manual de cada empleado y alumno.

Los formularios de queja estaran disponibles en cada escuela y en cada
oficina de distrito.

Funcionarios de cumplimiento

La Mesa Directiva designa a los siguientes funcionarios de cumplimiento
o la persona designada para recibir e investigar las quejas, y para
garantizar que el distrito cumpla con las leyes:

Wayne M. Joseph, Superintendente
(909) 628-1201 ext. 1100

Grace Park, Ed.D.

Superintendente Adjunto de Recursos Humanos
(Funcionario de cumplimiento)

(909) 628-1201 ext. I 111

Chino Valley Unified School District
5130 Riverside Drive ¢ Chino, CA 91710
(909) 628-1201

Cuando el funcionario de cumplimiento asi lo ordene, otros
administradores del distrito ayudaran en las investigaciones dentro de
su area de experiencia.

El Superintendente o la persona designada se asegurara de que los
empleados designados para investigar las quejas conozcan las leyes y
programas de los cuales son responsables. Los empleados designados
pueden obtener asesoramiento legal, segin lo determine el
Superintendente o la persona designada.

Notificaciones

El Superintendente o la persona designada entregara en forma gratuita
copias de los procedimientos de queja uniformes del distrito a quienes
las soliciten. (5 CCR 4622)

Presentacion de una queja

Una queja relativa a la discriminacion ilegal puede ser presentada
unicamente por una persona que alega que ellella a sufrido
personalmente la discriminacion ilegal, o por una persona que cree que
un individuo o cualquier clase especifica de individuos ha sido sometida
a la discriminacion ilegal. La queja se iniciara no mas tarde que seis
meses despues de la fecha en que ocurrié la presunta discriminacion, o
seis meses despues de la fecha en que el denunciante tuvo conocimiento
por primera vez de los hechos de la presunta discriminacion. Sin
embargo, previa solicitud por escrito por el denunciante, el
Superintendente o su designado puede extender el periodo de
presentacion para un maximo de 90 dias. (5 CCR 4630)

Respuesta

A menos que el plazo se extienda mediante un acuerdo por escrito con
el denunciante, el funcionario de cumplimiento o la persona designada
preparara y enviara al Superintendente y al denunciante un informe
escrito de la investigacion y la decision (los resultados) del distrito
dentro de los 60 dias luego de haberse recibido la queja en el distrito (5
CCR 4631).

Apelaciones al Departamento de Educacion de California

En caso de estar disconforme con la decision del distrito, el denunciante
puede apelar por escrito al Departamento de Educacion de California
(CDE) dentro de los |5 dias luego de haber recibido dicha decision. Al
apelar al CDE, el denunciante especificara el motivo por el cual apela la
decision, y si los hechos son incorrectos o si la ley ha sido mal aplicada.
La apelacion deberd ir acompaiiada de una copia de la queja presentada
localmente y una copia de la decision del distrito. (5 CCR 4632)

Recursos del derecho civil

El denunciante puede buscar recursos del derecho civil
disponibles fuera de los procedimientos de queja del distrito,
como la ayuda de centros de mediacion, o de abogados de
interés publico o privado. Los recursos del derecho civil que
puede aplicar un tribunal incluyen, pero no se limitan a,
mandatos judiciales y érdenes de restriccion.

Para las quejas de discriminacion basadas en la ley estatal, un
denunciante debera esperar hasta que hayan transcurrido 60
dias desde la presentacion de un recurso de apelacién con el
CDE antes de buscar recursos del derecho civil, siempre que
el Distrito haya apropiadamente y de manera oportuna
informado al denunciante sobre su derecho de presentar
una queja de acuerdo con 5 CCR 4622. La moratoria no se
aplica al desagravio por mandato judicial o a las quejas de
discriminacion basadas en la ley federal.
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